SOMOS LA CUNA DONDE NACIO

LA LIBERTAD

DE AMERICA

GOBIERNO
QUE

RESUELVE

CODIGO DE CONDUCTA PARA LAS
PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DFL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DE )
YANGA, VER.

2026 - 2029

Av. 2 #3 / Calle 1y 2 Col. Centro residenciayanga@gmail.com 278-73-8-80-03
O C.P. 94930 Yang!:. Veracruz 9 P S c




SOMOS LA CUNA DONDE NACIO gyl g GOB'ERNO
, QUE
DE AMERICA 2026-2029 RESUELVE

LA LIBERTAD | YANGA. ..

AUTORIZO

LIC. RAFAEL AGUILAR MARTINEZ
PRESIDENTE MUNICIPAL

C. LUCIA SANCHEZ HUERTA
SINDICA UNICA MUNICIPAL

ING. GLORIA MORALES FLORES
REGIDORA UNICA MUNICIPAL

VALIDO

LIC. MILAGROS RIVERA AGUIRRE
SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO

Av. 2 #3 / Calle 1y 2 Col. Centro residenciayanga@gmail.com 278-73-8-80-03
0 C.P. 94930 Yang!:. Veracruz 9 P S c




SOMOS LA CUNA DONDE NACIO G SERN SIERA ' GOBIERNO
LA LIBERTAD | YANGA . QUE
DE AMERICA 2026-2029 RESUELVE
CONTENIDO
CAPITULO PRIMERO. Disposiciones Generales................c....ouuuuueeeeneenn. 5
CAPITULO SEGUNDO. Conducta y desempeqio en el servicio publico...... 5
CAPITULO TERCERO. Deberes en la Actuacion Pablica......................... 8
CAPITULO CUARTO. Prohibiciones en la actuacion publica................... 9
CAPITULO QUINTO. Reglas de conducta en el ejercicio del servicio
publica.........1............ LW oA RN =0 T Ao )L 10
CAPITULO SEXTO. Tramites y SeIVICIOS. ..........oovvuuueieieeeeieeeeeeeaeeeee, 12
CAPITULO SEPTIMO. Administraciéon de bienes muebles e inmuebles...12
CAPITULO OCTAVO. Procesos de evaluacion.................ccuuueueeeeeeeeennnn, 13
CAPITULO NOVENO. cONtrol iNterNO. .........vveeeeeeeeeeee e, 14
CAPITULO DECIMO. Desempefio Permanente con Integridad............... 15
CAPITULO DECIMO PRIMERO. Cooperacion con la Integridad............. 17
CAPITULO DECIMO SEGUNDO. Comportamiento Digno....................... 17

Av. 2 #3 / Calle 1y 2 Col. Centro residenciayanga@gmail.com 278-73-8-80-03
C.P. 94930 Yang!:. Veracruz 9 P S c




SOMOS LA CUNA DONDE NACIO gy 'V = GOBIERNO
LA LIBERTAD | YANGA . | o
DE AMERICA {= | RESUELVE

El Ayuntamiento del Municipio de Yanga, Veracruz, en ejercicio de la facultad
que le confieren los articulos 115 fraccion II y IV, de la constitucion politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 4 y 71 de la Constitucion Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 2, 34, 35 fraccion XIV y XXV, 60 fraccion II
de la Ley Organica del Municipio Libre, la Ley que establece las bases generales
para la expedicion de reglamentos, circulares y disposiciones administrativas
de observancia general de orden municipal, se reunio en sesion de cabildo y
aprobo el siguiente Codigo de Conducta para las Personas Servidoras Publicas
del Honorable Ayuntamiento de Yanga, Ver. bajo los siguientes:

CONSIDERANDOS:

PRIMERO. En un contexto en el que la transparencia, la ética y la
responsabilidad en la administracion publica son esenciales para fortalecer la
confianza de la ciudadania, la creacion y actualizacion de un Codigo de
Conducta para las Personas Servidores Publicas del Honorable Ayuntamiento
de Yanga, Veracruz se presenta como una medida indispensable.

Este codigo tiene como proposito regular y promover las normas de conducta
que deben guiar el actuar de los funcionarios municipales en su desempeno,
promoviendo la integridad y el respeto a los principios de la legalidad y la
justicia.

SEGUNDO. Es derecho de la ciudadania recibir un servicio publico con una
actitud que se distinga por un apego a los principios de legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad, eficiencia, economia, disciplina, profesionalismo,
objetividad, transparencia, rendicion de cuentas, competencia por

mérito, eficacia, integridad y equidad que establece la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y sus Leyes
reglamentarias

TERCERO. La actualizacion del presente Codigo de Conducta constituye el
instrumento que orienta y da certeza plena a las personas servidoras publicas
del Honorable Ayuntamiento de Yanga, Veracruz sobre el comportamiento
ético ajustado a la actualidad al que deben sujetarse en su quehacer cotidiano,
para que prevengan conflictos de interés y que delimiten su actuacion en
situaciones especificas que pueden presentarse conforme a las tareas,
funciones o actividades que involucra la operacion y el cumplimiento de los
planes y programas del organismo, asi como las areas y procesos que
involucren riesgos de posibles actos de corrupcion.
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CAPITULO PRIMERO
Disposiciones Generales

Articulo 1. Objeto. El presente Codigo de Conducta tiene por objeto
establecer los principios, valores, directrices y reglas de comportamiento
que deberan observar las personas servidoras publicas del Honorable
Ayuntamiento de Yanga, Veracruz, en el ejercicio de sus funciones,
empleos, cargos o comisiones.

Articulo 2. Ambito de aplicacion. Las disposiciones contenidas en este
Codigo son de observancia obligatoria para todas las personas servidoras
publicas que integran la Administracion Publica Municipal de Yanga,
Veracruz, independientemente de su nivel jerarquico, régimen de
contratacion, funcion o area de adscripcion.

Articulo 3. Deber de observancia y denuncia. Toda persona servidora
publica debera conducirse conforme a los principios, valores y reglas de
conducta previstos en este Codigo. Asimismo, tendra la responsabilidad 5
de informar al Organo Interno de Control o a la autoridad competente
sobre cualquier acto u omision que pudiera constituir una infraccion a las
disposiciones contenidas en el presente ordenamiento o a la normatividad
aplicable.

Articulo 4. Persona servidora publica municipal. Para efectos del presente
Codigo, se entendera por persona servidora publica municipal a toda
aquella que desempene un empleo, cargo o comision en el Honorable
Ayuntamiento de Yanga, Veracruz, incluyendo a las personas integrantes
del Cabildo, la Secretaria del Ayuntamiento, la Tesoreria Municipal, el
Organo Interno de Control, las direcciones, coordinaciones, jefaturas,
agencias y subagencias municipales, asi como cualquier otra persona que
ejerza funciones publicas dentro de la Administracion Publica Municipal.

CAPITULO SEGUNDO
Conducta y Desempeno en el Servicio Publico

Articulo 5. Actuacion ética. El desempeiio de las funciones publicas debera
realizarse con apego a los principios, valores y reglas de integridad
previstos en el Codigo de Etica y en el presente Codigo de Conducta,
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privilegiando en todo momento el interés publico sobre cualquier interés
particular.

Articulo 6. Comunicacion institucional. La comunicacion con la ciudadania,
companeros de trabajo y demas personas con quienes se tenga relacion
por motivos del servicio debera realizarse con respeto, cortesia,
profesionalismo, veracidad y lenguaje incluyente, evitando expresiones
ofensivas, discriminatorias o contrarias a la dignidad humana.

Articulo 7. Igualdad y no discriminacion. Queda prohibido realizar,
promover o tolerar actos de discriminacion por motivo de origen étnico o
nacional, género, edad, discapacidad, condicion social, condicion de salud,
religion, opiniones, estado civil o cualquier otra condicion que atente
contra la dignidad humana o tenga por objeto anular o menoscabar
derechos y libertades.

Articulo 8. Respeto en el entorno laboral. Se debera mantener un ambiente
laboral basado en el respeto mutuo, quedando prohibidos los actos de
hostigamiento, acoso, intimidacién, amenazas, agresiones fisicas o
verbales, extorsion o cualquier conducta que afecte la dignidad, integridad
o seguridad de las personas.

Articulo 9. Colaboracion institucional. El cumplimiento de las funciones
publicas debera realizarse con espiritu de cooperacion, trabajo en equipo
y coordinacion interinstitucional, contribuyendo al logro de los objetivos,
programas y metas de la Administracion Publica Municipal.

Articulo 10. Relaciones laborales respetuosas. En el ejercicio de sus
funciones se debera guardar respeto, consideracion y trato digno hacia
superiores jerarquicos, subordinados, companeros de trabajo y ciudadania
en general.

Articulo 11. Uso adecuado de bienes municipales. Los bienes muebles e
inmuebles, equipos, vehiculos, herramientas, documentos y demas
recursos municipales deberan utilizarse exclusivamente para el
cumplimiento de las funciones institucionales, procurando su
conservacion, resguardo y aprovechamiento responsable.

Articulo 12. Disciplina y cumplimiento laboral. Se debera observar el
horario de trabajo, cumplir con las obligaciones inherentes al empleo,
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cargo o comision y contribuir al mantenimiento del orden y la disciplina
institucional.

Articulo 13. Presentacion personal. La presentacion personal debera ser
acorde con la naturaleza de las funciones desempenadas, observando las
disposiciones administrativas aplicables respecto al uso de uniformes,
identificaciones oficiales o vestimenta institucional.

Articulo 14. Dedicacion al servicio publico. Durante la jornada laboral
deberan atenderse prioritariamente las funciones y responsabilidades
inherentes al empleo, cargo o comision, evitando actividades ajenas que
interfieran con el adecuado desempenio de las labores encomendadas.

Articulo 15. Cumplimiento de funciones. Las funciones y responsabilidades
asignadas deberan desempenarse de manera continua y responsable, salvo
causa justificada o disposicion emitida por autoridad competente
conforme a la normatividad aplicable.

Articulo 16. Prohibicion de consumo de sustancias durante la jornada 7
laboral. Queda prohibido consumir bebidas alcoholicas, sustancias ilicitas

o cualquier otra sustancia que afecte la capacidad para desempenar
adecuadamente las funciones publicas, dentro de las instalaciones
municipales o durante la jornada laboral.

Articulo 17. Condiciones para el desemperio del servicio. No debera
presentarse a laborar bajo los efectos del alcohol, sustancias ilicitas o
cualquier otra condicion que comprometa la seguridad, eficiencia o
adecuado desempeno de las funciones encomendadas.

Articulo 18. Permanencia de personas ajenas. Se evitara la permanencia de
personas ajenas a las actividades institucionales dentro de las areas de
trabajo cuando ello afecte el orden, la seguridad, la confidencialidad de la
informacion o el adecuado desarrollo de las funciones publicas.

Articulo 19. Uso adecuado del tiempo de trabajo. Durante la jornada
laboral debera procurarse el aprovechamiento eficiente del tiempo de
trabajo, evitando actividades recreativas, juegos de azar, la promocion de
intereses particulares, la organizacion de colectas, rifas o actividades
similares no autorizadas institucionalmente, asi como cualquier otra
conducta ajena a las funciones publicas que afecte el cumplimiento de las
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Articulo 20. Respeto a la dignidad de las personas. Queda prohibida
cualquier conducta, expresion, burla, apodo ofensivo o acto que tenga por
objeto menoscabar la dignidad, integridad o reputacion de una persona
dentro del entorno laboral.

Articulo 21. Consumo de alimentos y continuidad del servicio. E1 consumo
de alimentos dentro de las areas de trabajo debera realizarse de manera
ordenada, procurando la limpieza de los espacios y evitando generar
condiciones que afecten la imagen institucional, la atencion a la ciudadania
o0 el adecuado desarrollo de las actividades laborales. En ningun caso
podran suspenderse simultaneamente las actividades de la totalidad del
personal adscrito a un area cuando ello implique descuidar o interrumpir
la prestacion de los servicios publicos.

CAPITULO TERCERO
Deberes en la Actuacion Publica

Articulo 22. Seran deberes durante la actuacion publica por parte de los
empleados municipales las siguientes:

a. Ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio
publico y que le confieren los ordenamientos legales y normativos
correspondientes.

b. Atender las recomendaciones de los organismos publicos
protectores de los Derechos Humanos y de prevencion de la
discriminacion.

c. Utilizar recursos humanos, materiales o financieros institucionales
Unicamente para los fines asignados.

d. Establecer medidas preventivas al momento de ser informado por
escrito como superior jerarquico, de una posible situacion de riesgo
o de conflicto de intereses.

e. Colaborar con otros servidores publicos y propiciar el trabajo en
equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes
y programas gubernamentales.

f. Conducirse bajo criterios de austeridad, sencillez y uso apropiado
de los bienes y medios que dispongan con motivo del ejercicio del
cargo publico.
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h.
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Ejercer iinicamente las facultades que estan expresamente previstas
en las leyes, reglamentos y normatividad municipal para el puesto,
cargo o comision que ejercen.

Fundar y motivar todos los actos de autoridad, procurando brindar
la mayor certeza juridica posible a los ciudadanos.

CAPITULO CUARTO
Prohibiciones en la Actuacion Publica

Articulo 23. Seran prohibidas durante la actuacion publica por parte de
los empleados municipales las siguientes:

d.

Av. 2 #3 / Calle 1y 2 Col. Centro 9 presidenciayanga@gmail.com
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Adquirir para si o para terceros, bienes o servicios de personas u
organizaciones Dbeneficiadas con programas o contratos
gubernamentales, a un precio notoriamente inferior o bajo
condiciones de crédito favorables, distintas a las del mercado.
Favorecer o ayudar a otras personas u organizaciones a cambio o
bajo la promesa de recibir dinero, dadivas, obsequios, regalos o
beneficios personales o para terceros.

Utilizar las atribuciones de su empleo, cargo comision o funciones
para beneficio personal o de terceros.

Obstruir alguna investigacion por faltas administrativas, delitos o
violaciones a Derechos Humanos.

Hacer proselitismo en una jornada laboral u orientar su desempeno
laboral hacia preferencias politico-electorales.

Obstruir la presentacion de denuncias administrativas, penales, por
parte de companeros de trabajo, subordinados o de ciudadanos en
general.

Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las
disposiciones normativas aplicables.

Permitir que servidores publicos subordinados incumplan total o
parcialmente con su jornada u horario laboral.

Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a otros servidores
publicos como a otra persona en general.

Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar, extorsionar o
amenazar a personal subordinado o companeros de trabajo.
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k. Hostigar o acosar sexualmente a otras personas servidoras publicas
o publico en general.

l. Desempefar dos o mas puestos o celebrar dos o mas contratos de
prestacion de servicios profesionales o la combinacién de unos con
otros, sin contar con dictamen de compatibilidad.

m. Obstruir u obstaculizar la solucion a dificultades que se presenten
para la consecucion de las metas previstas en los planes y programas
gubernamentales

n. Actuar de manera ostentosa o soberbia e incongruente con motivo
de cargo publico.

CAPITULO QUINTO
Reglas de Conducta en el Ejercicio
del Servicio Publico

Articulo 24. Atencion a la ciudadania. La atencion a la ciudadania debera
brindarse con respeto, profesionalismo, imparcialidad, cortesia vy
disposicion de servicio. Queda prohibido incurrir en actos de indiferencia,
descortesia, maltrato o cualquier conducta que afecte la dignidad de las
personas usuarias de los servicios municipales.

Articulo 25. Prohibicion de recibir beneficios indebidos. Queda prohibido
solicitar, aceptar, recibir o pretender obtener dinero, dadivas, favores,
obsequios, beneficios o ventajas de cualquier persona fisica o moral a
cambio de realizar, omitir o influir en actos relacionados con el ejercicio
de las funciones publicas.

Articulo 26. Uso imparcial de las atribuciones publicas. Las atribuciones,
facultades, recursos y funciones inherentes al empleo, cargo o comision
deberan ejercerse exclusivamente para el cumplimiento de los fines
institucionales, quedando prohibido utilizarlos para obtener beneficios
personales, familiares o en favor de terceros.

Articulo 27. Imparcialidad politico-electoral. Durante la jornada laboral y
en el ejercicio de las funciones publicas queda prohibido realizar actos de
proselitismo, promocion politico-electoral o utilizar recursos publicos para
favorecer o perjudicar a partido politico, candidatura, persona aspirante o
cualquier proyecto de naturaleza electoral.
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Articulo 28. Uso adecuado de recursos publicos. Los recursos humanos,
materiales, financieros, tecnologicos y demas bienes publicos deberan
destinarse exclusivamente al cumplimiento de las funciones
institucionales para las que fueron asignados.

Articulo 29. Ejercicio de atribuciones. La asignacion, supervision o
delegacion de funciones debera realizarse conforme a las atribuciones
conferidas por la normatividad aplicable, observando los principios de
legalidad, eficiencia y responsabilidad administrativa.

Articulo 30. Supervision del personal. Quienes tengan personal a su cargo
deberan vigilar el cumplimiento de las obligaciones laborales vy
administrativas de sus subordinados, absteniéndose de tolerar o permitir
incumplimientos injustificados de la jornada, horario o funciones
asignadas.

Articulo 31. Respeto a los derechos humanos y la no discriminacion. En el
ejercicio de sus funciones debera promoverse, respetarse, protegerse y
garantizarse el ejercicio de los derechos humanos. Asimismo, queda
prohibido obstaculizar el cumplimiento de recomendaciones emitidas por
organismos competentes en la materia o interferir en investigaciones
relacionadas con posibles actos de discriminacion o violaciones a derechos
humanos.

Articulo 32. Respeto al derecho de denuncia. Queda prohibido impedir,
obstaculizar, intimidar, tomar represalias o ejercer presion sobre cualquier
persona que presente denuncias, quejas, procedimientos administrativos
o cualquier otro medio legal de inconformidad relacionado con posibles
irregularidades en el servicio publico.

Articulo 33. Incumplimiento del Codigo. El incumplimiento de las
disposiciones contenidas en el presente Codigo podra dar lugar a la
instauracion de los procedimientos administrativos correspondientes, de
conformidad con la Ley General de Responsabilidades Administrativas, la
Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave y demas disposiciones aplicables, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles, penales o laborales que pudieran derivarse.

Articulo 34. Interpretacion y cumplimiento. Correspondera al Organo

Interno de Control promover la observancia del presente Codigo vy, en el
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ambito de sus atribuciones, realizar las acciones necesarias para fomentar
una cultura de integridad, ética publica y prevencion de conductas
contrarias al interés publico.

CAPITULO SEXTO
tramites y servicios
Articulo 35. Durante la realizacion de tramites y servicio los empelados
municipales deberan:

a. Ejercer una actitud de servicio, respeto y cordialidad en el trato,
cumpliendo protocolos de actuacion o atencion al publico.

b. Realizar tramites y otorgar servicios de forma eficiente, evitando
retrasos en los tiempos de respuesta, consultas, tramites, gestiones y
Servicios.

Articulo 35. Durante la realizacion de tramites y servicio los empleados
municipales no deberan:

a. Otorgar informacion falsa sobre el proceso y requisitos para acceder a
consultas, tramites, gestiones y servicios.

b. Exigir, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales a los
senalados por las disposiciones juridicas que regulan los tramites y
servicios.

c. Discriminar por cualquier motivo en la atencion de consultas, la
realizacion de tramites y gestiones, y la prestacion de servicios.

d. Recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o
regalo en la gestion que se realice para el otorgamiento del tramite o
servicio.

CAPITULO SEPTIMO
Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles

Articulo 35. Para la Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles los
empelados municipales deberan:

a. Disponer de los bienes y demas recursos publicos observando las
normas a los que se encuentran afectos, y destinarlos a los fines del
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Articulo 36. Para la Administracion de Bienes MueDb]

N QUE

empelados municipales no deberan:

a)

b)

C)

d)

e)

f)

Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes,
cuando éstos sigan siendo utiles.

Compartir informacion con terceros ajenos a los procedimientos de
baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes publicos, o
sustituir documentos o alterar éstos.

Intervenir o influir en las decisiones de otros servidores publicos
para que se beneficie en algiin participante en los procedimientos de
adquisicion o enajenacion de bienes muebles e inmuebles.

Tomar decisiones en los procedimientos de enajenacion de bienes
muebles e inmuebles, anteponiendo intereses particulares que dejen
de asegurar las mejores condiciones en cuanto a precio disponible
en el mercado.

Manipular la informacién proporcionada por los particulares en los
procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles.
Utilizar el parque vehicular terrestre, maritimo o aéreo, de caracter
oficial o arrendado para este proposito, para uso particular, personal
o familiar, fuera de la normativa establecida por el H. Ayuntamiento
de Yanga, Veracruz.

Sustraer bienes y materiales a los que tengan acceso en virtud de su
empleo, cargo o comision, sean del H. Ayuntamiento de Yanga,
Veracruz o de cualquier tercero.

Desperdiciar bienes y materiales del H. Ayuntamiento de Yanga,
Veracruz o de cualquier tercero, a los que haya tenido acceso en
virtud de su empleo, cargo o comision.

Utilizar los bienes inmuebles para un uso distinto a la normatividad
aplicable.

CAPITULO OCTAVO
Procesos de Evaluacion

Articulo 37. Para el proceso de evaluacion los empelados municipales
deberan:

da.
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Atender las recomendaciones formuladas por cualquier instancia de
evaluacion, ya sea interna o externa.
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Articulo 38. Para el proceso de evaluacion los empelados municipales no

deberan:

a. Proporcionar indebidamente la informacion contenida en los sistemas
de informacion del H. Ayuntamiento de Yanga, Veracruz o acceder a éstos
por causas distintas al ejercicio de sus funciones y facultades.

b. Transgredir el alcance y orientacion de los resultados de las evaluaciones
que realice cualquier instancia externa o interna en materia de evaluacion
o rendicion de cuentas.

c. Alterar registros de cualquier indole para simular o modificar los
resultados de las funciones, programas y proyectos gubernamentales.

CAPITULO NOVENO
Control Interno

Articulo 39. Para llevara a cabo un control interno supervisado deberan: 14

a. Denunciar ante la Contraloria Municipal las acciones u omisiones que
transgredan el contenido del Codigo de Etica o del Codigo de Conducta,
los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos institucionales, asi
como los relacionados con corrupcion y posibles irregularidades que
afecten los recursos economicos publicos.

b. Disefar y actualizar las politicas o procedimientos necesarios en materia
de control interno.

c. Salvaguardar documentos e informacion que se deben conservar por su
relevancia o por sus aspectos teécnicos, juridicos, economicos o de
seguridad.

d. Modificar procesos y tramos de control, conforme a sus atribuciones, en
areas en las que se detecten conductas contrarias al Codigo de Etica o al
Codigo de Conducta.

e. Implementar, en su caso, de adoptar, mejores practicas y procesos para
evitar la corrupcion y prevenir cualquier conflicto de interés que involucre
a las personas servidoras publicas del H. Ayuntamiento de Yanga,
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f. Establecer estandares o protocolos de actuacion en aquellos tramites o
servicios de atencion directa al publico o dejar de observar aquellos
previstos por las instancias competentes.

Articulo 40. Para llevara a cabo un control interno supervisado no deberan:

a. Generar informacion financiera, presupuestaria y de operacion sin el
respaldo suficiente.

b. Comunicar informacion financiera, presupuestaria y de operacion
incompleta, confusa o dispersa.

c. Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, en su
caso, las actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que
lo reporta.

d. Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que le
correspondan.

e. Inhibir las manifestaciones o propuestas que tiendan a mejorar o
superar deficiencias de operacion, de procesos, de calidad de tramites y
servicios, o de comportamiento ético de los servidores publicos.

CAPITULO DECIMO
Desempeno Permanente con Integridad

Articulo 41. Para un Desempeno Permanente con Integridad los empelados
municipales deberan:

a. Conducirse con un trato digno y cordial, conforme a los protocolos de
actuacion y atencion al publico, y de cooperacion entre servidores publicos.

b. Excusarse de intervenir en cualquier forma en la atencion, tramitacion o
resolucion de asuntos en los que tenga interés personal, familiar, de
negocios, o cualquier otro en el que tenga algun conflicto de interés.

c. Conducirse con criterios de sencillez, austeridad y uso adecuado de los

bienes y medios que dispongangcon motivo del ejercicio del cargo publico.
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Articulo 42. Para un Desempefio Permanente con Integridad los empelados
municipales no deberan:

a. Realizar cualquier tipo de discriminacion tanto a otros servidores
publicos como a toda persona en general.

b. Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de
forma agil y expedita al publico en general.

c. Hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar o amenazar a
companeros de trabajo o personal subordinado.

d. Ocultar informacion y documentacion gubernamental, con el fin de
entorpecer las solicitudes de acceso a informacion publica.

e. Recibir, solicitar o aceptar cualquier tipo de compensacion, dadiva,
obsequio o regalo en la gestion y otorgamiento de tramites y servicios.

f. Realizar actividades particulares en horarios de trabajo que 16
contravengan las medidas aplicables para el uso eficiente, transparente y
eficaz de los recursos publicos.

g. Aceptar documentacion que no reuna los requisitos fiscales para la
comprobacion de gastos de representacion, viaticos, pasajes, alimentacion,
telefonia celular, fuera de la normatividad establecida por el H.
Ayuntamiento de Yanga, Veracruz.

h. Utilizar el parque vehicular terrestre, maritimo o aéreo, de caracter
oficial o arrendado para este proposito, para uso particular, personal o
familiar, fuera de la normativa establecida por el H. Ayuntamiento de
Yanga, Ver.

i. Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes
muebles, cuando éstos sigan siendo utiles. Obstruir la presentacion de
denuncias sobre el uso indebido o de derroche de recursos que impidan o
propicien la rendicion de cuentas.

k. Conducirse de manera ostentosa, inadecuada y desproporcionada
respecto a la remuneracion y apoyos que se determinen
presupuestalmente para su cargo publico.
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l. Incluir informacion falsa en documentos oficiales del H. Ayuntamiento
de Yanga, Veracruz.

m. Buscar una ventaja de su posicion para realizar tramites ante ninguna
institucion gubernamental.

CAPITULO DECIMO PRIMERO
Comportamiento Digno

Articulo 43. Para un Comportamiento Digno los empelados municipales
deberan:

a) Fomentar un ambiente de respeto y tolerancia dentro del centro de
trabajo, o fuera del mismo durante las horas laborales.

Articulo 44. Para un Comportamiento Digno los empelados municipales 17
no deberan:

a. Realizarle a cualquier persona senales sexualmente sugerentes con las
manos o a través de los movimientos del cuerpo.

b. Tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, con tocamientos,
abrazos, besos, manoseo, jalones con cualquier persona dentro del centro
de trabajo, o fuera del mismo durante las horas laborales.

c. Hacer regalos, dar preferencias indebidas o notoriamente diferentes o
manifestar abiertamente o de manera indirecta el interés sexual de la
persona.

d. Llevar a cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles
hacia una persona para que se someta a sus deseos o intereses sexuales, 0
al de alguna u otra persona.

e. Espiar a una persona mientras ésta se cambia de ropa o esta en el
sanitario.

f. Condicionar la obtencion de un empleo, su permanencia en €l o las
condiciones del mismo a cambio de aceptar conductas de naturaleza
sexual.

g. Obligar a la realizacion de actividades que no competen a sus labores u
otras medidas disciplinarias en represalia por rechazar proposiciones de
caracter sexual.
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h. Condicionar la prestacion de un tramite o servicio publico a cambio de
que la persona usuaria, o solicitante acceda a sostener conductas sexuales
de cualquier naturaleza.

i. Realizar comentarios, burlas o bromas sugerentes respecto de su vida
intima o de otra persona, bien sea presenciales o a través de algun medio
de comunicacion.

Expresar insinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a citas o
encuentros de caracter sexual.

k. Emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las personas o
pretenda colocarlas como objeto sexual.

l. Preguntar a una persona sobre historias, fantasias o preferencias
sexuales o sobre su vida sexual.

m. Exhibir o enviar a través de algun medio de comunicacion carteles,
calendarios, mensajes, fotos, afiches, ilustraciones u objetos con imagenes
o estructuras de naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas por la
persona receptora.

n. Difundir rumores o cualquier tipo de informacion sobre la vida privada
0 intima de una persona.

0. Expresar insultos o humillaciones de cualquier naturaleza hacia las
personas en general.

p. Mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo a una o varias
personas.

g. Conciliar la violencia de género.

r. Poner en riesgo su seguridad, la de sus compafneros, publico en general
y equipo de trabajo.

s. Afectar la imagen de la institucion por su comportamiento en el ambito
personal (uso inapropiado de redes sociales, de documentos
institucionales como la identificacion oficial, riflas y faltas a la moral
publica).

18
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Primera. El presente Codigo obligara y surtira sus efectos tres dias después
de su publicacion en la Gaceta Oficial, Organo del Gobierno del Estado o
en la tabla de avisos del H. Ayuntamiento Constitucional de Yanga,
Veracruz.

Segunda. Se derogan todas las disposiciones reglamentarias o
administrativas que se opongan al presente Reglamento.

Tercera. Las personas servidoras publicas que integran el Honorable
Ayuntamiento de Yanga, Veracruz, especialmente quienes sean titulares de
areas administrativas o ejerzan funciones de direccion, coordinacion o
supervision, deberan observar, comunicar y promover el cumplimiento del
presente Codigo de Etica entre el personal adscrito a sus respectivas areas,
fomentando una cultura institucional basada en los principios, valores y
reglas de integridad establecidos en el mismo. 19

Cuarta. El Honorable Ayuntamiento de Yanga, Veracruz, debera realizar las
acciones necesarias para la publicacion y difusion del presente Codigo de
Etica a través de los medios institucionales disponibles, incluyendo la
Plataforma de Transparencia correspondiente y los espacios oficiales de
comunicacion municipal, con la finalidad de garantizar su conocimiento
por parte de las personas servidoras publicas y de la ciudadania.

Quinta. Se abroga el anterior Codigo de Etica de los Servidores Publicos del
Ayuntamiento de Yanga, Veracruz, aprobado el 05 de septiembre del afio
2022.

Sexta. Las personas servidoras publicas que desempefien funciones de
direccion, coordinacion, jefatura o cualquier otra que implique personal a
su cargo, deberan promover el conocimiento, observancia y cumplimiento
del presente Codigo entre las personas adscritas a sus respectivas areas
administrativas.

Séptima. El Organo Interno de Control, en coordinaciéon con las areas
competentes, implementara acciones de difusion y capacitacion para
promover el conocimiento y cumplimiento del presente Codigo de

Conducta.
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En la sala de cabildo ““San Lorenzo de los Negros” ~  siendo las
___________ horasdel dia __________delmesde ____________ de 2026, se

resuelve aprobar por unanimidad el: " CODIGO DE CONDUCTA PARA LAS
PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE
YANGA, VER".

El Presidente Municipal, lo remitira al Ejecutivo del Estado para su
publicacion en la Gaceta oficial del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

El Secretario del Ayuntamiento, lo manda a publica el dia
del 2026, en la Tabla de Avisos del Palacio Municipal,
para conocimiento de la ciudadania y efectos legales.

AUTORIZO

20

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
LIC. RAFAEL AGUILAR MARTINEZ

C. LUCIA SANCHEZ HUERTA
SINDICA UNICA MUNICIPAL

ING. GLORIA MORALES FLORES
REGIDORA UNICA MUNICIPAL

VALIDO

LIC. MILAGROS RIVERA AGUIRRE
SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO
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